
Serviços de conteúdo Informações Viva

Gestão de ponto final e aplicações

Gestão do ciclo de vida de dados

informação

Deteção de Dados Eletrónicos e auditoria

Subscrições complementares Termos dos 

Produtos Microsoft 

1 Requer Microsoft 365 A3 ou Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

Exchange Plano 1 (caixa de correio com 50 GB) ● ●

Exchange Plano 2 (caixa de correio com 100 GB) ◆ ◆ ◆ ◆

Calendário ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Cliente de ambiente de trabalho do Outlook ● ◆ ◆ ◆ ◆

Arquivo de e-mail de expansão automática ◆ ◆ ◆ ◆

Proteção do Exchange Online ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Caixas de correio de pasta pública ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Caixas de correio de recursos ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Caixas de correio inativas ● ◆ ◆ ● ●

Microsoft Turnos ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Bookings ◆ ◆ ● ●

SharePoint Plano 1 (10 GB de armazenamento1, 

1 TB de armazenamento no OneDrive)
● ●

SharePoint Plano 2 (10 GB de armazenamento1, 

armazenamento ilimitado no OneDrive2)
◆ ◆ ◆ ◆

Yammer Academic  ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Ligações Microsoft Viva ● ● ● ● ● ●

1 Acrescido ao armazenamento de 1 TB oferecido por organização. 
2 A Microsoft oferece até 5 TB de armazenamento inicial no OneDrive por utilizador, com base na quota predefinida para o inquilino. É possível solicitar armazenamento adicional contactando o suporte Microsoft. As subscrições para menos de cinco utilizadores recebem 1 TB de armazenamento no OneDrive que não pode ser expandido.

Aplicações de cliente de ambiente de trabalho1 ● ◆ ◆ ◆ ◆

Microsoft 365 para telemóvel2 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Instalar aplicações em até 5 PC/Mac + 5 tablets + 5 smartphones ●3 ◆ ◆ ●3 ◆ ◆

Microsoft 365 na Web ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Visio na Web ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Funcionalidades premium do Microsoft Editor ◆ ◆ ◆ ◆

Interface de utilizador multilingue para aplicações do Microsoft 365 ● ◆ ◆ ◆ ◆

1 Inclui Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Outlook, Access (apenas PC) e Publisher (apenas PC)
2 Inclui Word, Excel, PowerPoint, Outlook e aplicações móveis do OneNote
3 Apenas aplicações móveis

https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/StudentUseBenefitsandAcademicPrograms/EES
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/StudentUseBenefitsandAcademicPrograms/EES
https://docs.microsoft.com/en-us/onedrive/set-default-storage-space


1 Requer Microsoft 365 A3 ou Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

1

Power Apps para Microsoft 365 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Power Automate para Microsoft 365 ●2 ◆ ◆ ●2 ◆2 ◆2 ◆3 ◆3

Power Virtual Agent para Teams ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Dataverse para Teams ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

1 Consulte as FAQ sobre licenciamento e o Guia de Licenciamento para obter mais detalhes, incluindo os limites de funcionalidade. 
2 Apenas fluxos de cloud; nenhuns fluxos de ambiente de trabalho.
3 Apenas fluxos de ambiente de trabalho; nenhuns fluxos de cloud.

Experiência na sala de aula com Microsoft Teams ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Whiteboard ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Bloco de Notas Escolares do OneNote ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Minecraft Educação ● ◆ ◆

Aplicação Fazer um Teste1 ● ● ●

Aplicação Configurar PCs Académicos1 ● ● ●

1 Aceda através da Microsoft Store para Educação

API do Microsoft Graph ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Pesquisa ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Stream ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Forms ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Listas Microsoft ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Delve ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Teams ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Chamadas de áudio e de vídeo online individuais ou em grupo ● ◆ ◆ ● ● ●

Reuniões agendadas ● ◆ ◆ ● ● ●

Reuniões gravadas ● ◆ ◆ ● ● ●

Eventos em direto ● ● ● ●

Webinars ● ● ● ●

Telefone Teams Standard ● ●

Conferências de áudio1 ● ●

1 Confirme a disponibilidade no seu país e região.

Microsoft Planner1 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft To-Do1 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

E-mail de briefing ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

1 Requer o Microsoft Project Plano 1, Plano 3 ou Plano 5 quando incluído no Microsoft Purview Auditing (Premium).

https://docs.microsoft.com/power-platform/admin/powerapps-flow-licensing-faq
https://docs.microsoft.com/microsoftteams/country-and-region-availability-for-audio-conferencing-and-calling-plans


Gestão da Conformidade ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Análise Educacional ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Classificação de Produtividade ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Classificação de Segurança ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ● ●

Power BI Pro ● ●

1,2

Aprendizagem Viva no Teams ● ● ● ● ●

Criar separadores de aprendizagem nos canais do Teams ● ● ● ● ●

Procurar, partilhar e conversar sobre conteúdo de aprendizagem ● ● ● ● ●

Bibliotecas de formação do Microsoft Learn e Microsoft 365 + 125 

dos principais cursos do LinkedIn Learning
● ● ● ● ●

Conteúdos gerados pela organização com SharePoint e 

Aprendizagem Viva 
● ● ● ● ●

1 Incluído apenas com licenças para corpo docente
2 Recomendações de cursos e acompanhamento da evolução, integração com fornecedores de conteúdo externos e Sistemas de Gestão da Aprendizagem e conteúdos de aprendizagem apresentados no conjunto de aplicações do Microsoft 365 disponível com o Aprendizagem Viva ou com a licença suplementar do conjunto de aplicações Viva. 

1

Informações pessoais no Teams ● ● ● ● ●

Suplemento do Outlook e sugestões inline ● ● ● ● ●

E-mail de briefing diário ● ● ● ● ●

E-mail de resumo mensal e dashboard pessoal ● ● ● ● ●

Informações pessoais premium2 ● ●

1 Requer Exchange Online. Estão disponíveis informações a gestores e líderes, Informações avançadas e informações pessoais Premium adicionais com os suplementos ao Informações Viva e ao conjunto de aplicações Viva.
2 Inclui a funcionalidade Encurtar a reunião, Adiar plano de entrega e Monitorizar as sugestões inline da taxa de abertura de e-mails.

Antimalware do Microsoft Defender ● ● ● ●

Firewall do Microsoft Defender ● ● ● ●

Exploit Guard do Microsoft Defender​ ● ● ● ●

Credential Guard do Microsoft Defender​ ● ● ● ●

BitLocker e BitLocker To Go ● ● ● ●

Windows Information Protection ● ● ● ●

Microsoft Defender para Endpoint Plano 1 ● ●

Microsoft Defender para Endpoint Plano 2 ● ● ●

Microsoft Defender para Identidade ◆ ● ◆

Microsoft Defender para Microsoft 365 Plano 2 ◆ ◆1 ◆1

Microsoft Defender Application Guard para Edge ● ● ● ●

Microsoft Defender Application Guard para Office ◆ ◆

Documentos Seguros ● ●

1 Benefício Utilização por Estudantes = Microsoft Defender para Microsoft 365 Plano 1

1 Requer Microsoft 365 A3 ou Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.



Microsoft Intune for Education ● ◆ ◆ ◆ ◆

Ajuda Remota Microsoft Intune ● ● ●

Gestão de Dispositivos móveis ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ● ● ● ●

Windows AutoPilot ● ● ● ● ●

Gestão de aplicações para dispositivos móveis ● ● ● ● ● ● ●

Suporte a Política de Grupo ● ● ● ● ●

Suporte de Política de nuvem da Microsoft ● ● ● ● ●

Ativação em computadores partilhados para aplicações do Microsoft 365 ● ● ● ●

Gestão da Cortana ● ● ● ●

Análise de Endpoint ● ● ● ●

Azure Active Directory para Educação ●

Azure Active Directory Premium Plano 1 ◆ ◆

Azure Active Directory Premium Plano 2 ◆ ◆ ◆

Aprovisionamento de Utilizadores ● ◆ ◆ ◆ ● ◆ ◆ ◆ ◆

Gestão personalizada de alteração de palavra-passe de 

utilizador da nuvem
● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ◆ ◆

Gestão personalizada de reposição de palavra-passe de 

utilizador da nuvem
◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Gestão personalizada de alteração/reposição de palavra-passe 

de utilizador híbrido com write-back no local 
◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Relatórios de Segurança Avançada ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Autenticação Multifator ● ◆ ◆ ◆ ● ◆ ◆ ◆ ◆

Acesso Condicional ● ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Microsoft Defender for Cloud Apps1 ◆ ● ● ●

Microsoft Defender for Cloud Apps Discovery ◆ ◆ ◆ ◆

Office 365 Cloud App Security ◆ ◆ ◆ ◆

Acesso Condicional Baseado no Risco/Proteção de Identidade ◆ ◆ ●

Privileged Identity Management ◆ ◆ ●

Revisões de Acesso ◆ ◆ ●

Gestão de Direitos ◆ ◆ ●

Grupos do Microsoft 365 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Sincronização do Active Directory para SSO no local ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ◆ ◆

DirectAccess suportado ◆ ◆ ● ●

Windows Hello para Empresas ● ◆ ◆ ● ●

Análise Avançada Contra Ameaças da Microsoft ◆ ◆ ◆ ◆

School Data Sync ● ● ● ● ● ●

1 Anteriormente designada por Microsoft Cloud App Security

1 Requer Microsoft 365 A3 ou Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.



Proteção de informação

Azure Information Protection Plano 1 ● ●

Azure Information Protection Plano 2 ● ● ●

Etiquetagem de confidencialidade manual, padrão e obrigatória em 

aplicações do Microsoft 365
● ●

Etiquetagem de confidencialidade automática nas 

aplicações do Microsoft 365
● ●

Etiquetagem manual com a aplicação e plug-in AIP ● ● ● ●

Etiquetagem automática no plug-in AIP ● ● ● ● ●

Etiquetas de confidencialidade automática no Exchange, 

SharePoint e OneDrive
● ● ●

Etiquetas de confidencialidade predefinidas para bibliotecas de 

documentos do SharePoint
● ● ●

Etiquetas de confidencialidade com base em Aprendizagem 

Automática/Classificadores Educáveis/Correspondência de dados
● ●

Etiquetagem de confidencialidade para contentores no Microsoft 365 ● ● ● ●

Encriptação Básica de Mensagens ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ●1 ●1

Encriptação Avançada de Mensagens ● ● ●

Chave de Cliente ● ● ●

Encriptação de dados pessoais ● ● ● ●

1 Não inclui serviço de e-mail no Exchange. 

Pesquisa de conteúdo ● ◆ ◆ ● ● ◆ ◆

Deteção de Dados Eletrónicos (Standard) 

(incluindo Suspensão e Exportar)
● ● ● ● ● ● ●

Suspensão de Litigação ● ● ● ●

Deteção de Dados Eletrónicos (Premium) ● ● ●

Auditoria (Standard) ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Auditoria (Premium)1 ● ● ●

1 Requer o Microsoft Project Plano 1, Plano 3 ou Plano 5 ao solicitar Microsoft Project, Planner, A Fazer ou Tarefas.

Etiquetas de retenção manual ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ● ●

Políticas de retenção básicas em toda a organização ou em todo a localização ● ● ● ●

Políticas de retenção automáticas com base em regras ● ● ●

Retenção com base em Aprendizagem Automática ● ●

Políticas de retenção do Teams ● ● ● ● ● ●

Gestão de Registos ● ● ●

Prevenção de Perda de Dados (DLP)

DLP para e-mails e ficheiros ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

DLP para o chat do Teams ● ● ●

DLP de pontos finais ● ●

1 Requer Microsoft 365 A3 ou Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.



Windows 11 Pro Education ●1

Windows 11 Education/Enterprise ◆2 ◆2 ◆2 ◆2

Azure Virtual Desktop ◆ ◆3 ◆ ◆

Windows 365 Enterprise ◆ ◆ ◆ ◆

Acesso a Virtual Desktop ◆ ◆ ◆ ◆

Impressão Universal3 ● ◆ ◆ ◆ ◆

Serviço de implementação Windows Update para Empresas ◆ ◆ ◆ ◆
1 A licença Microsoft 365 A1 para dispositivos inclui o direito a atualizar para o Windows 11 Pro Education sem custos adicionais.
2 Benefício Utilização por Estudantes = licença A3 do Windows 11 Education
3 A licença para estudantes inclui a possibilidade de utilizar a funcionalidade Impressão Universal mas não inclui quaisquer tarefas de impressão. As tarefas de impressão de estudantes serão deduzidas do agrupamento do corpo docente.

Gestão de Riscos Internos ● ●

Conformidade de Comunicações ● ● ●

Barreiras de Contacto ● ● ● ● ● ● ●

Sistema de Proteção de Dados do Cliente ● ● ●

Gestão de Acesso Privilegiado ● ● ●

1 Requer Microsoft 365 A3 ou Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.



Expanda o poder e segurança dos seus planos Microsoft 365 com estas opções adicionais. 

●

Tópicos Viva + + + + +
Informações Viva1 + + + + +

Aprendizagem Viva1 + + + + +

Conjunto de aplicações Viva1 + + + + +

Conjunto de aplicações Viva com suplemento Glint1 + + + + +
1 Apenas licenças para corpo docente; licenças para estudantes não disponíveis

Microsoft 365 A5 Segurança + ● +4 +4 +4

Microsoft 365 A5 Conformidade + ● +4 +4 +4

Microsoft 365 A5 Proteção e gestão de informação + ● +5 +5 ●+5,6

Microsoft 365 A5 Gestão de Riscos Internos + ● + + ●+7

Microsoft 365 A5 Deteção de Dados Eletrónicos e Auditoria + ● + + ●

Microsoft Defender para Identidade + ● + + +

Microsoft Defender para Microsoft 365 Plano 1 + ● + + +

Microsoft Defender para Microsoft 365 Plano 2 + ● + + +

Microsoft Defender for Cloud Apps1 + ● + + +2

Microsoft Defender para Endpoint Plano 1 ● ● + + +

Microsoft Defender para Endpoint Plano 2 + ● + + +

Gestão de Riscos de Privacidade Priva + + + + +

Solicitação de Direitos do Titular Priva + + + + +

Suplemento Avaliações Premium para Gestor de Conformidade3 + + + + +

Azure Active Directory Premium Plano 1 ● ● + + +

Azure Active Directory Premium Plano 2 + ● + + +

Microsoft Intune (Plano 1) for Education ● ● + + +

Microsoft Intune Plano 2 + + +8 +8 +8

Microsoft Intune Suite + + +8 +8 +8

Gestão de privilégios de ponto final + + +8 +8 +8

Proteção Contra Perda de Dados Microsoft Purview (para e-mail e ficheiros) ● ● + ● ●

Arquivo de Exchange Online ● ● + ● ●
1 Anteriormente designada por Microsoft Cloud App Security (MCAS)
2 O Office 365 A5 inclui apenas o Office 365 Cloud App Security, um subconjunto de capacidades do Microsoft Defender for Cloud Apps.
3 Obtenha detalhes sobre avaliações disponíveis.
4 Necessário EMS A5/E5
5 Necessário EMS A5/E5 ou Azure Information Protection Plano 1 autónomo
6 O Office 365 A5 inclui DLP para o chat do Teams, Classificação automática com base em regras, Gestão de informações avançadas, Encriptação avançada de mensagens e valor da Chave de Cliente do Microsoft 365 A5 Proteção e gestão de informação, mas não inclui a classificação automática com base em Aprendizagem Automática (classificadores educáveis). 
7 O Office 365 A5 inclui a Conformidade de Comunicações, Barreiras de Contacto, Sistema de Proteção de Dados do Cliente e valor do Gestão de Acesso Privilegiado da licença A5 do M365 Gestão do Risco Interno, mas não inclui o produto/serviço Gestão de Riscos Internos.
8 Necessário Microsoft Intune for Education ou Intune Plano 1

https://docs.microsoft.com/en-us/office365/servicedescriptions/microsoft-365-service-descriptions/microsoft-365-tenantlevel-services-licensing-guidance/microsoft-365-security-compliance-licensing-guidance#compliance-manager


©2023 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados. Este documento destina-se a fins meramente informativos. A MICROSOFT NÃO APRESENTA QUAISQUER GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS, NESTE RESUMO. 

Este documento é fornecido tal como está. As informações e opiniões expressas no presente documento, incluindo o URL e outras referências de websites, podem ser alteradas sem aviso prévio. Este documento não lhe 

confere quaisquer direitos legais sobre qualquer propriedade intelectual de qualquer produto Microsoft. 

Data da publicação: 1 de maio de 2023

●
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Conferências de áudio + ● + + ●

Telefone Teams Standard + ● + + ●

Plano de Chamadas Nacionais +3 + +3 +3 +

Plano de Chamadas de Crédito pré-pago4 +3 + +3 +3 +

Plano de Chamadas Internacionais (inclui Nacionais) +3 + +3 +3 +
Telefone Teams com Plano de Chamadas5 + N/D6 + + N/D6

1 Confirme a disponibilidade no seu país e região.
2 Apenas licenças para corpo docente; licenças para estudantes não disponíveis.
3 É necessário o Telefone Teams Standard.
4 Não disponível para compra nos EUA (incluindo Porto Rico).
5 Inclui Plano de Chamadas Nacionais completo.
6 Microsoft 365 A5 e Office 365 A5 incluem o Telefone Teams Standard. Escolha um Plano de Chamadas para adicionar minutos de chamadas.

Power BI Pro + ● + + ●

Power BI Premium + + + + +

Complemento de volume de impressão universal (500 tarefas de 

impressão) + + N/D N/D N/D + +

High Efficiency Video Codec (HEVC) + + N/D N/D N/D + +

SharePoint Syntex + + + + +

Gestão avançada de SharePoint + + + + +

Capacidade de conectores gráficos adicional + + N/D + +

Armazenamento de ficheiros adicional do Microsoft 365 + + + + +

Armazenamento eDiscovery + + + + +

https://docs.microsoft.com/en-us/microsoftteams/country-and-region-availability-for-audio-conferencing-and-calling-plans/
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