
Servizi per i contenuti Viva Insights

Gestione endpoint e app

Gestione del ciclo di vita dei dati

delle informazioni

eDiscovery e auditing

Condizioni 

Generali del prodotto Microsoft 

1 Richiede Microsoft 365 A3 o Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

Exchange Plan 1 (casella email 50 GB) ● ●

Exchange Plan 2 (casella email 100 GB) ◆ ◆ ◆ ◆

Calendario ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Outlook desktop client ● ◆ ◆ ◆ ◆

Archivio email ad espansione automatica ◆ ◆ ◆ ◆

Exchange Online Protection ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Cassette postali delle cartelle pubbliche ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Cassette postali delle risorse ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Cassette postali inattive ● ◆ ◆ ● ●

Microsoft Turni ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Bookings ◆ ◆ ● ●

SharePoint Plan 1 (10 GB di memoria1, 1 TB memoria OneDrive) ● ●

SharePoint Plan 2 (10 GB di memoria1, 1 TB memoria OneDrive2) ◆ ◆ ◆ ◆

Yammer Academic ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Viva Connections ● ● ● ● ● ●

1 Aggiunta fino a 1 TB di memoria per organizzazione. 
2 Microsoft fornirà una memoria iniziale OneDrive fino a 5 TB per utente secondo le quote di default del tenant. È possibile richiedere memoria aggiuntiva contattando il supporto Microsoft. Abbonamento per meno di 5 utenti che hanno ricevuto 1 TB di memoria OneDrive che non possono espandere.

App desktop client1 ● ◆ ◆ ◆ ◆

Microsoft 365 per dispositivi mobili2 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Installa app fino a 5 PC/Mac + 5 tablet + 5 smartphone ●3 ◆ ◆ ●3 ◆ ◆

Microsoft 365 per il web ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Visio sul web ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Caratteristiche premium Microsoft Editor ◆ ◆ ◆ ◆

Interfaccia utente multilingue per le applicazioni Microsoft 365 ● ◆ ◆ ◆ ◆

1 Comprende Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Outlook, Access (solo PC) e Publisher (solo PC)
2 Comprende Word, Excel, PowerPoint, Outlook e le App OneNote per dispositivi mobili
3 Solo app per dispositivi mobili

https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/StudentUseBenefitsandAcademicPrograms/EES
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/StudentUseBenefitsandAcademicPrograms/EES
https://docs.microsoft.com/en-us/onedrive/set-default-storage-space


1 Richiede Microsoft 365 A3 o Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

1

Power Apps per Microsoft 365 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Power Automate per Microsoft 365 ●2 ◆ ◆ ●2 ◆2 ◆2 ◆3 ◆3

Agente virtuale Power per Teams ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Dataverse per Teams ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

1 Consultare le FAQ sulla licenza e la Guida alla licenza per maggiori informazioni e limiti di funzionalità. 
2 Solo flussi su cloud, no flussi desktop.
3 Solo flussi desktop, no flussi su cloud.

Esperienza di classe in Microsoft Teams ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Whiteboard ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

OneNote Class Notebook ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Minecraft Education ● ◆ ◆

App Test ed esami1 ● ● ●

App Configurazione PC scolastici1 ● ● ●

1Access con Microsoft Store for Education

Microsoft Graph API ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Search ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Stream ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Forms ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Lists ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Delve ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Teams ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Chiamate online audio e video 1:1 e di gruppo ● ◆ ◆ ● ● ●

Riunioni programmate ● ◆ ◆ ● ● ●

Riunioni registrate ● ◆ ◆ ● ● ●

Eventi live ● ● ● ●

Webinar ● ● ● ●

Standard telefono di Teams ● ●

Conferenze audio1 ● ●

1 Controllare la disponibilità del paese e della regione.

Microsoft Planner1 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft To-Do1 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

e-mail di Briefing ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

1 Richiedi il Piano 1, 3 o 5 di Microsoft Project quando incluso in Microsoft Purview Audit (Premium).

https://docs.microsoft.com/power-platform/admin/powerapps-flow-licensing-faq
https://docs.microsoft.com/microsoftteams/country-and-region-availability-for-audio-conferencing-and-calling-plans


Gestione conformità ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Education Analytics ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Punteggio della produttività ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Secure Score ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ● ●

Power BI Pro ● ●

1 Richiede Microsoft 365 A3 o Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

1,2

Viva Learning in Teams ● ● ● ● ●

Crea tab per l’apprendimento nei canali di Teams ● ● ● ● ●

Ricerca, condividi e chat sui contenuti di apprendimento ● ● ● ● ●

Librerie di formazione Microsoft Learn e Microsoft 365 + 125 

migliori corsi LinkedIn Learning
● ● ● ● ●

Contenuti generati dall’organizzazione con SharePoint e Viva Learning ● ● ● ● ●

1 Compreso con le sole licenze Facoltà
2 Le raccomandazioni del corso e il monitoraggio dei progressi, l’integrazione con i fornitori di contenuti di terze parti e Learning Management Systems nonché i contenuti di apprendimento emersi attraverso Microsoft 365 Suite disponibili con la licenza aggiuntiva Viva Learning o Viva suite. 

1

Dati analitici personali in Teams ● ● ● ● ●

Componente aggiuntivo per Outlook e consigli inline ● ● ● ● ●

e-mail giornaliera di Briefing ● ● ● ● ●

Riepilogo mensile delle e-mail e dashboard personale ● ● ● ● ●

Dati analitici personali Premium2 ● ●

1 Richiede Exchange Online. I dati analitici manager e leader, avanzati e i dati analitici aggiuntivi personali Premium sono disponibili con le applicazioni aggiuntive Viva Insights e Viva Suite.
2 Comprende la caratteristica meeting abbreviato, il programma Posponi recapito e i consigli inline Traccia email frequenza di apertura.

Antimalware Microsoft Defender ● ● ● ●

Firewall Microsoft Defender ● ● ● ●

Microsoft Defender Exploit Guard ● ● ● ●

Microsoft Defender Credential Guard ● ● ● ●

BitLocker e BitLocker To Go ● ● ● ●

Windows Information Protection ● ● ● ●

Microsoft Defender per Endpoint Plan 1 ● ●

Microsoft Defender per Endpoint Plan 2 ● ● ●

Microsoft Defender per Identity ◆ ● ◆

Microsoft Defender per Microsoft 365 Plan 2 ◆ ◆1 ◆1

Microsoft Defender Application Guard per Edge ● ● ● ●

Microsoft Defender Application Guard per Office ◆ ◆

Sicurezza documenti ● ●

1 Vantaggio Utilizzo da parte degli studenti = Microsoft Defender per Office 365 Plan 1



Microsoft Intune for Education ● ◆ ◆ ◆ ◆

Assistenza remota con Microsoft Intune ● ● ●

Gestione dei dispositivi mobili ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ● ● ● ●

Windows AutoPilot ● ● ● ● ●

Gestione delle app mobili ● ● ● ● ● ● ●

Supporto criteri di gruppo ● ● ● ● ●

Supporto di criteri cloud di Office ● ● ● ● ●

Attivazione di computer condivisi per Microsoft 365 Apps ● ● ● ●

Gestione Cortana ● ● ● ●

Analisi Endpoint ● ● ● ●

1 Richiede Microsoft 365 A3 o Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

Azure Active Directory Education ●

Azure Active Directory Premium Plan 1 ◆ ◆

Azure Active Directory Premium Plan 2 ◆ ◆ ◆

Provisioning utenti ● ◆ ◆ ◆ ● ◆ ◆ ◆ ◆

Cambio password self-service utente cloud ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ◆ ◆

Reimposta password self-service utente cloud ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Modifica/ripristino della password self-service 

dell’utente ibrido con scrittura in sede 
◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Rapporti avanzati sicurezza ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Autenticazione a più fattori ● ◆ ◆ ◆ ● ◆ ◆ ◆ ◆

Accesso condizionale ● ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Microsoft Defender for Cloud Apps1 ◆ ● ● ●

Scopri Microsoft Defender for Cloud Apps ◆ ◆ ◆ ◆

Office 365 Cloud App Security ◆ ◆ ◆ ◆

Accesso condizionale in base al rischio / protezione identità ◆ ◆ ●

Privileged Identity Management ◆ ◆ ●

Verifiche di accesso ◆ ◆ ●

Gestione entitlement ◆ ◆ ●

Microsoft 365 Groups ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

On-premises Active Directory sync per SSO ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ◆ ◆

Supporta DirectAccess ◆ ◆ ● ●

Windows Hello for Business ● ◆ ◆ ● ●

Analisi avanzata delle minacce Microsoft ◆ ◆ ◆ ◆

School Data Sync ● ● ● ● ● ●

1 Prima noto come Microsoft Cloud App Security



Protezione delle informazioni

Azure Information Protection Plan 1 ● ●

Azure Information Protection Plan 2 ● ● ●

Etichettatura manuale, predefinita e obbligatoria della sensibilità nelle 

app di Microsoft 365 
● ●

Etichettatura di riservatezza automatica nelle app Office 365 ● ●

Etichettatura manuale con l’app e plugin AIP ● ● ● ●

Etichettatura automatica nel plugin AIP ● ● ● ● ●

Etichette di riservatezza automatica in Exchange, SharePoint e OneDrive ● ● ●

Etichette sensibilità predefinite per le librerie documenti SharePoint ● ● ●

Etichette di riservatezza basate su apprendimento 

automatico/classificatori sottoponibili a formazione Data Match
● ●

Etichettatura di riservatezza per contenitori in Microsoft 365 ● ● ● ●

Crittografia di base del messaggio ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ●1 ●1

Crittografia avanzata del messaggio ● ● ●

Customer Key ● ● ●

Crittografia dati personali ● ● ● ●
1 Non comprende il servizio e-mail Exchange.

1 Richiede Microsoft 365 A3 o Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

Etichette di conservazione manuali ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ● ●

Criteri di conservazione per l’organizzazione o la sede ● ● ● ●

Criteri di conservazione automatici basati sulle regole ● ● ●

Conservazione basata sull’apprendimento automatico ● ●

Criteri di conservazione di Teams ● ● ● ● ● ●

Gestione dei record ● ● ●

Data Loss Prevention (DLP)

DLP per e-mail e file ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

DLP per la chat di Teams ● ● ●

DLP dell’endpoint ● ●

Ricerca contenuti ● ◆ ◆ ● ● ◆ ◆

eDiscovery (standard) (comprende Hold e Export) ● ● ● ● ● ● ●

Blocco per controversia legale ● ● ● ●

eDiscovery (Premium) ● ● ●

Audit (Standard) ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Audit (Premium) ● ● ●
1 Richiedi il Piano 1, 3 o 5 di Microsoft Project quando si applica a Microsoft Project, Planner, To Do o l'app Tasks.



1 Richiede Microsoft 365 A3 o Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

Gestione dei rischi Insider ● ●

Conformità delle comunicazioni ● ● ●

Barriere informative ● ● ● ● ● ● ●

Customer Lockbox ● ● ●

Privileged Access Management ● ● ●

Windows 11 Pro Education ●1

Windows 11 Education/Enterprise ◆2 ◆2 ◆2 ◆2

Azure Virtual Desktop ◆ ◆ ◆ ◆

Windows 365 Enterprise ◆ ◆ ◆ ◆

Accesso desktop virtuale ◆ ◆ ◆ ◆

Universal Print3 ● ◆ ◆ ◆ ◆

Servizio distribuzione Windows Update for Business ◆ ◆ ◆ ◆

1 Microsoft 365 A1 per i dispositivi include il diritto di eseguire l’aggiornamento a Windows 11 Pro Education senza costi aggiuntivi.
2 Vantaggio Utilizzo da parte degli studenti = Windows 11 Education A3
3 La licenza studente include la possibilità di utilizzare la funzionalità di stampa universale, ma non include alcun lavoro di stampa. I lavori di stampa degli studenti saranno detratti dal pool di facoltà.



●

Viva Topics + + + + +

Viva Insights1 + + + + +
Viva Learning1 + + + + +

Viva suite1 + + + + +

Viva suite con componente aggiuntivo Glint1 + + + + +
1 Solo licenze facoltà, non sono disponibili licenze studenti

Microsoft 365 A5 Security + ● +4 +4 +4

Microsoft 365 A5 Compliance + ● +4 +4 +4

Microsoft 365 A5 Protezione delle informazioni e governance + ● +5 +5 ●+5,6

Microsoft 365 A5 Gestione dei rischi Insider + ● + + ●+7

Microsoft 365 A5 eDiscovery and Audit + ● + + ●

Microsoft Defender per Identity + ● + + +

Microsoft Defender per Microsoft 365 Plan 1 + ● + + +

Microsoft Defender per Microsoft 365 Plan 2 + ● + + +

Microsoft Defender for Cloud Apps1 + ● + + +2

Microsoft Defender per Endpoint Plan 1 ● ● + + +

Microsoft Defender per Endpoint Plan 2 + ● + + +

Priva Gestione dei rischi privacy + + + + +

Priva Richieste dei diritti del soggetto + + + + +

Componente aggiuntivo premium per gestore conformità3 + + + + +

Azure Active Directory Premium Plan 1 ● ● + + +

Azure Active Directory Premium Plan 2 + ● + + +

Microsoft Intune for Education (Piano 1) ● ● + + +

Piano Microsoft Intune 2 + + +8 +8 +8

Suite Microsoft Intune + + +8 +8 +8

Gestione privilegi endpoint + + +8 +8 +8

Microsoft Purview Data Loss Protection (per e-mail e file) ● ● + ● ●

Archiviazione Exchange Online ● ● + ● ●
1 Prima noto come Microsoft Cloud App Security (MCAS)
2 Office 365 A5 comprende solo Office 365 Cloud App Security, un sottoinsieme delle capacità Microsoft Defender for Cloud Apps.
3 Cerca maggiori informazioni sulle valutazioni disponibili.
4 Necessario EMS A5/E5
5 Necessario EMS A5/E5 o Azure Information Protection Plan 1 autonomo
6 Office 365 A5 include la chat DLP for Teams, la classificazione automatica basata sulle regole, la governance avanzata delle informazioni, Advanced Message Encryption e Customer Key value di Microsoft 365 A5 Information Protection and Governance, ma non include la classificazione automatica basata 

sull’apprendimento automatico (classificatori sottoponibili a training). 
7 Office 365 A5 include il valore di Communication Compliance, Information Barriers, Customer Lockbox e Privileged Access Management di M365 A5 Insider Risk Management, ma non include il prodotto/servizio Insider Risk Management.
8 È richiesto Microsoft Intune for Education o Intune piano 1.

https://docs.microsoft.com/en-us/office365/servicedescriptions/microsoft-365-service-descriptions/microsoft-365-tenantlevel-services-licensing-guidance/microsoft-365-security-compliance-licensing-guidance#compliance-manager


●

1,2

Conferenze audio + ● + + ●

Standard telefono di Teams + ● + + ●

Programma di chiamate nazionali +3 + +3 +3 +

Programma chiamate con pagamento a consumo4 +3 + +3 +3 +

Programma di chiamate internazionali (comprese quelle nazionali) +3 + +3 +3 +
Teams Phone con piano telefonico5 + N/A6 + + N/A6

1 Controllare la disponibilità del paese e della regione.
2 Solo licenze facoltà, non sono disponibili licenze studenti.
3 Richiesto Teams Phone Standard.
4 Non disponibile per l’acquisto negli Stati Uniti (compreso Portorico).
5 Comprende il piano di chiamate nazionali completo.
6 Microsoft 365 A5 e Office 365 A5 comprendono Teams Phone Standard. Scegli un piano telefonico per aggiungere minuti supplementari di chiamata.

Power BI Pro + ● + + ●

Power BI Premium + + + + +

Componente aggiuntivo volume di stampa universale (500 stampe) + + N/D N/D N/D + +

High Efficiency Video Codec (HEVC) + + N/D N/D N/D + +

SharePoint Syntex + + + + +
Gestione avanzata SharePoint + + + + +

Capacità connettore grafico extra + + N/D + +

Microsoft 365 Archiviazione file aggiuntiva + + + + +

Spazio di archiviazione eDiscovery + + + + +

https://docs.microsoft.com/en-us/microsoftteams/country-and-region-availability-for-audio-conferencing-and-calling-plans/
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