
Layanan konten Viva Insights

Manajemen titik akhir dan aplikasi

Manajemen siklus hidup data

informasi

eDiscovery dan audit

Langganan add-on
Persyaratan Produk Microsoft 

1 Memerlukan Microsoft 365 A3 atau Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

Paket Exchange 1 (kotak surat 50 GB) ● ●

Paket Exchange 2 (kotak surat 100 GB) ◆ ◆ ◆ ◆

Kalender ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Klien desktop Outlook ● ◆ ◆ ◆ ◆

Arsip email yang diperluas secara otomatis ◆ ◆ ◆ ◆

Proteksi Exchange Online ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Kotak surat folder publik ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Kotak surat sumber daya ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Kotak surat tidak aktif ● ◆ ◆ ● ●

Microsoft Shifts ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Bookings ◆ ◆ ● ●

Paket SharePoint 1 (penyimpanan 10 GB1, penyimpanan OneDrive 1 TB) ● ●

Paket SharePoint 2 (penyimpanan 10 GB1,

penyimpanan OneDrive tanpa batas2)
◆ ◆ ◆ ◆

Yammer Academic  ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Viva Connections ● ● ● ● ● ●

1 Ditambahkan ke penyimpanan 1 TB yang disediakan per organisasi. 
2 Microsoft akan menyediakan penyimpanan awal OneDrive hingga 5 TB per pengguna berdasarkan kuota standar untuk penyewa. Penyimpanan tambahan dapat diminta dengan menghubungi layanan dukungan Microsoft. Langganan untuk kurang dari lima pengguna menerima penyimpanan OneDrive 1 TB yang tidak dapat diperluas.

Aplikasi klien desktop1 ● ◆ ◆ ◆ ◆

Microsoft 365 untuk mobile2 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Instal aplikasi pada maksimal 5 PC/Mac + 5 tablet + 5 smartphone ●3 ◆ ◆ ●3 ◆ ◆

Microsoft 365 untuk web ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Visio untuk web ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Fitur premium Microsoft Editor ◆ ◆ ◆ ◆

Antarmuka pengguna multibahasa untuk aplikasi Microsoft 365 ● ◆ ◆ ◆ ◆

1 Mencakup Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Outlook, Access (hanya PC), dan Publisher (hanya PC)
2 Mencakup aplikasi seluler Word, Excel, PowerPoint, Outlook, dan OneNote
3 Hanya aplikasi seluler

https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/StudentUseBenefitsandAcademicPrograms/EES
https://docs.microsoft.com/en-us/onedrive/set-default-storage-space


1 Memerlukan Microsoft 365 A3 atau Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

1

Power App untuk Microsoft 365 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Power Automate untuk Microsoft 365 ●2 ◆ ◆ ●2 ◆2 ◆2 ◆3 ◆3

Power Virtual Agent untuk Teams ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Dataverse untuk Teams ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

1 Lihat Tanya-Jawab lisensi dan Panduan Lisensi untuk informasi terperinci, termasuk batas fungsionalitas. 
2 Hanya aliran cloud; tanpa aliran desktop.
3 Hanya aliran desktop; tanpa aliran cloud.

Pengalaman ruang kelas di Microsoft Teams ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Whiteboard ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

OneNote Class Notebook ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Minecraft Edisi Pendidikan ● ◆ ◆

Aplikasi Take a Test1 ● ● ●

Aplikasi Set up School PCs1 ● ● ●

1 Akses melalui Microsoft Store untuk Pendidikan

API Microsoft Graph ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Search ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Stream ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Forms ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Lists ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Delve ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft Teams ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Panggilan audio dan video online 1:1 dan grup ● ◆ ◆ ● ● ●

Pertemuan terjadwal ● ◆ ◆ ● ● ●

Pertemuan terekam ● ◆ ◆ ● ● ●

Acara langsung ● ● ● ●

Webinar ● ● ● ●

Standar Telepon Teams ● ●

Konferensi Audio1 ● ●

1 Periksa ketersediaan negara dan wilayah.

Microsoft Planner1 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Microsoft To-Do1 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Email Briefing ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

1Memerlukan Microsoft Project Paket 1, Paket 3, atau Paket 5 jika disertakan dalam Microsoft Purview Auditing (Premium).

https://docs.microsoft.com/power-platform/admin/powerapps-flow-licensing-faq
https://docs.microsoft.com/microsoftteams/country-and-region-availability-for-audio-conferencing-and-calling-plans


Manajemen Kepatuhan ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Analitik Pendidikan ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Skor Produktivitas ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Skor Aman ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ● ●

Power BI Pro ● ●

1 Memerlukan Microsoft 365 A3 atau Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

1,2

Viva Learning di Teams ● ● ● ● ●

Buat tab pembelajaran di saluran Teams ● ● ● ● ●

Telusuri, bagikan, dan obrolkan mengenai konten pembelajaran ● ● ● ● ●

Pustaka Pelatihan Microsoft Learn dan 

Microsoft 365 + 125 kursus Pembelajaran LinkedIn terbaik
● ● ● ● ●

Konten yang dihasilkan organisasi dengan SharePoint dan Viva Learning ● ● ● ● ●

1 Hanya tercakup dalam lisensi Pengajar
2 Rekomendasi kursus dan pelacakan progres, integrasi dengan penyedia konten pihak ketiga dan Sistem Manajemen Pembelajaran, serta konten pembelajaran yang disertakan dalam Microsoft 365 suite yang tersedia dengan lisensi tambahan Viva Learning atau Viva suite. 

1

Insights pribadi dalam Teams ● ● ● ● ●

Saran add-in dan sebaris Outlook ● ● ● ● ●

Email briefing harian ● ● ● ● ●

Intisari email bulanan dan dasbor pribadi ● ● ● ● ●

Insights pribadi premium2
● ●

1 Memerlukan Exchange Online. Insights Manajer dan Pemimpin, Insights tingkat lanjut, dan Insights pribadi premium tersedia dalam tambahan Viva Insights dan Viva Suite.
2 Mencakup fitur Persingkat rapat, Rencana tunda pengiriman, dan saran sebaris Lacak tingkat buka email.

Microsoft Defender Antimalware ● ● ● ●

Microsoft Defender Firewall ● ● ● ●

Microsoft Defender Exploit Guard ● ● ● ●

Microsoft Defender Credential Guard ● ● ● ●

BitLocker and BitLocker To Go ● ● ● ●

Windows Information Protection ● ● ● ●

Microsoft Defender untuk Endpoint Paket 1 ● ●

Microsoft Defender untuk Endpoint Paket 2 ● ● ●

Microsoft Defender untuk Identity ◆ ● ◆

Microsoft Defender untuk Microsoft 365 Paket 2 ◆ ◆1 ◆1

Microsoft Defender Application Guard untuk Edge ● ● ● ●

Microsoft Defender Application Guard untuk Office ◆ ◆

Dokumen Aman ● ●

1 Manfaat Penggunaan Siswa = Microsoft Defender untuk Microsoft 365 Paket 1



Microsoft Intune untuk Pendidikan ● ◆ ◆ ◆ ◆

Microsoft Intune Remote Help ● ● ●

Manajemen Perangkat Seluler ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ● ● ● ●

Windows AutoPilot ● ● ● ● ●

Manajemen Aplikasi Seluler ● ● ● ● ● ● ●

Dukungan Kebijakan Grup ● ● ● ● ●

Dukungan kebijakan cloud Microsoft 365 ● ● ● ● ●

Aktivasi komputer bersama untuk Aplikasi Microsoft 365 ● ● ● ●

Manajemen Cortana ● ● ● ●

Analitik Titik Akhir ● ● ● ●

1 Memerlukan Microsoft 365 A3 atau Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

Azure Active Directory untuk Pendidikan ●

Azure Active Directory Premium Paket 1 ◆ ◆

Azure Active Directory Premium Paket 2 ◆ ◆ ◆

Pengadaan Pengguna ● ◆ ◆ ◆ ● ◆ ◆ ◆ ◆

Swalayan perubahan kata sandi pengguna cloud ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ◆ ◆

Swalayan reset kata sandi pengguna cloud ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Swalayan pengubahan/reset kata sandi pengguna 

hibrid dengan penulisan balik di tempat 
◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Laporan Keamanan Tingkat Lanjut ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Autentikasi Multifaktor ● ◆ ◆ ◆ ● ◆ ◆ ◆ ◆

Akses Bersyarat ● ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Microsoft Defender untuk Aplikasi Cloud1 ◆ ● ● ●

Microsoft Defender untuk Penemuan Aplikasi Cloud ◆ ◆ ◆ ◆

Keamanan Aplikasi Cloud Office 365 ◆ ◆ ◆ ◆

Akses Bersyarat Berbasis Risiko / Perlindungan Identitas ◆ ◆ ●

Manajemen Identitas Istimewa ◆ ◆ ●

Tinjauan Akses ◆ ◆ ●

Manajemen Hak ◆ ◆ ●

Grup Microsoft 365 ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Sinkronisasi Direktori Aktif lokal untuk SSO ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ◆ ◆

Mendukung Direct Access ◆ ◆ ● ●

Windows Hello untuk Bisnis ● ◆ ◆ ● ●

Analitik Ancaman Tingkat Lanjut Microsoft ◆ ◆ ◆ ◆

Sinkronisasi Data Sekolah ● ● ● ● ● ●

1 Sebelumnya bernama Microsoft Cloud App Security



Perlindungan informasi

Perlindungan Informasi Azure Paket 1 ● ●

Perlindungan Informasi Azure Paket 2 ● ● ●

Pelabelan sensitivitas manual, default, dan wajib dalam aplikasi 

Microsoft 365
● ●

Pelabelan sensitivitas otomatis di aplikasi Microsoft 365 ● ●

Pelabelan manual dengan aplikasi dan plugin AIP ● ● ● ●

Pelabelan otomatis di plugin AIP ● ● ● ● ●

Label sensitivitas otomatis di Exchange, SharePoint, dan OneDrive ● ● ●

Label sensitivitas default untuk pustaka dokumen SharePoint ● ● ●

Label sensitivitas berbasis Pembelajaran Mesin/Penggolong yang 

Dapat Dilatih/Exact Data Match
● ●

Pelabelan sensitivitas untuk kontainer di Microsoft 365 ● ● ● ●

Enkripsi Pesan Dasar ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ●1 ●1

Enkripsi Pesan Tingkat Lanjut ● ● ●

Kunci Pelanggan ● ● ●

Enkripsi Data Pribadi ● ● ● ●
1Tidak termasuk layanan email Exchange. 

1 Memerlukan Microsoft 365 A3 atau Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

Label retensi manual ● ◆ ◆ ● ◆ ◆ ● ●

Kebijakan retensi dasar di seluruh organisasi atau lokasi ● ● ● ●

Kebijakan retensi otomatis berbasis aturan ● ● ●

Retensi berbasis Pembelajaran Mesin ● ●

Kebijakan retensi Teams ● ● ● ● ● ●

Manajemen Arsip ● ● ●

Pencegahan Kehilangan Data (DLP)

DLP untuk email dan file ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

DLP untuk obrolan Teams ● ● ●

DLP titik akhir ● ●

Pencarian Konten ● ◆ ◆ ● ● ◆ ◆

eDiscovery (Standar) (termasuk Penangguhan dan Ekspor) ● ● ● ● ● ● ●

Penangguhan Litigasi ● ● ● ●

eDiscovery (Premium) ● ● ●

Audit (Standard) ● ◆ ◆ ● ◆ ◆

Audit (Premium)1 ● ● ●

1Memerlukan Microsoft Project Paket 1, Paket 3, atau Paket 5 saat mendaftar ke Microsoft Project, Planner, To Do, atau Tasks.



1 Memerlukan Microsoft 365 A3 atau Office 365 A3 + Enterprise Mobility + Security A3.

Manajemen Risiko dari Dalam ● ●

Kepatuhan Komunikasi ● ● ●

Hambatan Informasi ● ● ● ● ● ● ●

Lockbox Pelanggan ● ● ●

Manajemen Akses Istimewa ● ● ●

Windows 11 Pro Education ●1

Windows 11 Education/Enterprise ◆2 ◆2 ◆2 ◆2

Azure Virtual Desktop ◆ ◆ ◆ ◆

Windows 365 Enterprise ◆ ◆ ◆ ◆

Akses Desktop Virtual ◆ ◆ ◆ ◆

Pencetakan Universal3 ● ◆ ◆ ◆ ◆

Layanan penyebaran Pembaruan Windows untuk Bisnis ◆ ◆ ◆ ◆

1 Microsoft 365 A1 untuk perangkat menyertakan hak untuk memutakhirkan ke Windows 11 Pro Education tanpa biaya tambahan.
2 Manfaat Penggunaan Siswa = Windows 11 Education A3
3 Lisensi siswa mencakup kemampuan untuk menggunakan fungsi Pencetakan Universal, tetapi tidak termasuk tugas cetak apa pun. Tugas cetak siswa akan diambil dari pusat pengajar.



●

Viva Topics + + + + +

Viva Insights1 + + + + +

Viva Learning1 + + + + +

Viva Suite1 + + + + +

Viva Suite dengan tambahan Glint1 + + + + +
1 Hanya lisensi pengajar; lisensi siswa tidak tersedia.

Keamanan Microsoft 365 A5 + ● +4 +4 +4

Kepatuhan Microsoft 365 A5 + ● +4 +4 +4

Perlindungan dan Tata Kelola Informasi Microsoft 365 A5 + ● +5 +5 ●+5,6

Manajemen Risiko dari Dalam Microsoft 365 A5 + ● + + ●+7

eDiscovery dan Audit Microsoft 365 A5 + ● + + ●

Microsoft Defender untuk Identity + ● + + +

Microsoft Defender untuk Microsoft 365 Paket 1 + ● + + +

Microsoft Defender untuk Microsoft 365 Paket 2 + ● + + +

Microsoft Defender untuk Aplikasi Cloud1 + ● + + +2

Microsoft Defender untuk Endpoint Paket 1 ● ● + + +

Microsoft Defender untuk Endpoint Paket 2 + ● + + +

Manajemen Risiko Privasi Priva + + + + +

Permintaan Hak Subjek Priva + + + + +

Tambahan Penilaian Premium untuk Manajer Kepatuhan3 + + + + +

Azure Active Directory Premium Paket 1 ● ● + + +

Azure Active Directory Premium Paket 2 + ● + + +

Microsoft Intune (Paket 1) untuk Pendidikan ● ● + + +

Microsoft Intune Paket 2 + + +8 +8 +8

Microsoft Intune Suite + + +8 +8 +8

Manajemen Hak Istimewa Titik Akhir + + +8 +8 +8

Perlindungan Kehilangan Data Microsoft 

Purview (untuk email dan file)
● ● + ● ●

Pengarsipan Exchange Online ● ● + ● ●
1 Sebelumnya bernama Microsoft Cloud App Security (MCAS)
2 Office 365 A5 hanya mencakup Office 365 Cloud App Security, yang menjadi bagian dari kemampuan Microsoft Defender untuk Aplikasi Cloud.
3 Dapatkan detail tentang penilaian yang tersedia.
4 Memerlukan EMS A5/E5
5 Memerlukan EMS A5/E5 atau Perlindungan Informasi Azure Paket 1 mandiri
6 Office 365 A5 mencakup DLP untuk obrolan Teams, klasifikasi otomatis berbasis Aturan, Tata Kelola Informasi Tingkat Lanjut, Enkripsi Pesan Tingkat Lanjut, dan nilai Kunci Pelanggan dari Perlindungan dan Tata Kelola Informasi Microsoft 365 A5, tetapi tidak mencakup penggolongan otomatis berbasis Pembelajaran Mesin 

(penggolong yang dapat dilatih). 
7 Office 365 A5 mencakup Kepatuhan Komunikasi, Hambatan Informasi, LockBox Pelanggan, dan nilai Manajemen Akses Istimewa dari Manajemen Risiko dari Dalam Microsoft 365 A5, tetapi tidak mencakup produk/layanan Manajemen Risiko dari Dalam.
8 Memerlukan Microsoft Intune untuk Pendidikan atau Intune Paket 1.

https://docs.microsoft.com/en-us/office365/servicedescriptions/microsoft-365-service-descriptions/microsoft-365-tenantlevel-services-licensing-guidance/microsoft-365-security-compliance-licensing-guidance#compliance-manager


●

1,2

Konferensi Audio + ● + + ●

Standar Telepon Teams + ● + + ●

Paket Panggilan Domestik +3 + +3 +3 +

Paket Panggilan prabayar4 +3 + +3 +3 +

Paket Panggilan Internasional (termasuk Domestik) +3 + +3 +3 +
Telepon Teams dengan Paket Panggilan5 + N/A6 + + N/A6

1 Periksa ketersediaan negara dan wilayah.
2 Hanya lisensi pengajar; lisensi siswa tidak tersedia.
3 Memerlukan Standar Telepon Teams.
4 Tidak tersedia untuk pembelian di AS (termasuk Puerto Rico).
5 Termasuk Paket Panggilan Domestik penuh.
6 Microsoft 365 A5 dan Office 365 A5 mencakup Standar Telepon Teams. Pilih Paket Panggilan untuk menambahkan durasi panggilan.

Power BI Pro + ● + + ●

Power BI Premium + + + + +

Add-on Volume Pencetakan Universal (500 pekerjaan cetak) + + T/A T/A T/A + +

Codec Video Efisiensi Tinggi (HEVC) + + T/A T/A T/A + +

SharePoint Syntex + + + + +

Manajemen Lanjutan SharePoint + + + + +

Kapasitas Konektor Grafik Ekstra + + T/A + +
Penyimpanan File Ekstra Microsoft 365 + + + + +

Penyimpanan eDiscovery + + + + +

https://docs.microsoft.com/en-us/microsoftteams/country-and-region-availability-for-audio-conferencing-and-calling-plans/
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