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O objetivo 
Melhorar os resultados do aluno. A maioria das 
escolas se concentram em melhorar o nível no 
qual os alunos aprendem.  Mas para realmente 
liderar uma mudança impactante, nós devemos 
transformar os comportamentos – seja aprendendo 
os comportamentos dos alunos como ensinando os 
comportamentos da equipe. 

Como podemos atualizar os 
comportamentos? 
Há quatro etapas principais para garantir que as 
implementações propostas estejam alinhadas com a 
mudança comportamental.  

1.  Modela uma justificativa para a mudança, que ilustra 
como as mudanças específicas na aprendizagem e no 
ensino aumentarão os resultados da aprendizagem. 1  

2.  Planeja como os dirigentes escolares e do 
sistema ditarão o modelo exemplar dos novos 
comportamentos e práticas. 2  

3.  Fortalece a capacidade dos seus líderes e professores 
para que eles possam fazer as mudanças necessárias. 

4.  Apresenta mecanismos de avaliação e 
responsabilização que reforçam continuamente a 
mudança comportamental.3  
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Monitoramento efetivo do impacto 
Os dirigentes de escola em todos os níveis podem 
tirar proveito da aplicação do ciclo de planejamento, 
monitoramento e avaliação e da avaliação e 
do planejamento baseados em resultados para 
as iniciativas de transformação educacional. O 
monitoramento e a avaliação podem ajudar os 
programas de transformação educacionais a definirem 
e avaliarem os indicadores de qualidade e as medidas 
do processo de transformação educacional, medir 
o progresso frente aos resultados educacionais 
desejados, aumentar a participação dos envolvidos 
e capacitar os dirigentes escolares e professores a 
criarem e sustentarem a transformação nas escolas.  

Como cada sistema educacional é único, os avaliadores 
devem estar preparados para variar suas abordagens 
de avaliação com base no contexto e na finalidade 
do programa. A tecnologia está desempenhando 
um papel cada vez mais importante no aumento do 
acesso a dados, assim como uma ferramenta para que 
os dirigentes escolares e professores passem instruções 
e melhores os resultados dos alunos nas iniciativas de 
transformação educacional.  
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Perguntas orientadoras 
Quais práticas e abordagens atuais funcionam? Quais não funcionam?  
Qual a nossa visão para um ambiente de aprendizagem inovador?  

Quais resultados de aprendizagem e requisitos de currículo precisam ser 
desenvolvidos para conquistar esta visão?  
Como nossa equipe e os professores se comportam atualmente? O que funciona? 
O que não funciona?  
Que impacto a visão terá nos resultados da aprendizagem?  
Nas expectativas e nas exigências com relação ao professor? Com relação ao 
financiamento, aos custos e aos pais? 
Quais indicadores devemos monitorar para garantir uma mudança efetiva? 
Como podemos controlar o impacto das estratégias de mudanças em curto e 
longo prazos?  

Como a tecnologia pode ajudar a mudar 
os comportamentos? 
Uma vez que a sua visão seja implementada, a 
tecnologia será uma ótima maneira de apoiar alunos, 
a equipe e os professores. Você pode fornecer 
novas funcionalidades de aprendizagem, atualizar 
o desenvolvimento profissional e melhorar a 
comunicação. 

• O Microsoft Office 365 for Education oferece suporte 
à colaboração entre professores e alunos nas escolas 

•  O PowerBI pode ser usado para criar dashboards para 
visualizar e monitorar os indicadores-chave ao longo 
do tempo para avaliar o impacto. 

•  A análise preditiva aplicada aos dados por meio 
do sistema de educação pode ajudar a identificar 
tendências e questões antes do tempo.  

Recursos  
Whitepaper: Habilitando a Transformação 
com Planejamento Estratégico, Capacidade 
Organizacional e Sustentabilidade  
Escrito por Ben Jensen, CEO da empresa de 
consultoria de ensino australiano Learning 
First, este trabalho propõe estratégias de 
mudança comportamental, alinhamento e 
implementação.  

A versão completa está disponível em  
aka.ms/leaders 

Para saber mais ou solicitar informações na 
sua região, acesse o site aka.ms/leaders    
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