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La seguridad de los estudiantes,
profesores y personal del campus o en
el recinto escolar se ha convertido en

una prioridad en muchos paises. Con
un sorprendente numero de crimenes,
detenciones e incidentes denunciados

cada aflo, es dificil ignorar la necesidad
de un sistema integral para mantener %
a todos a seguros. -
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Las victimas se encuentran en
todos los niveles del sistema
educativo.

De acuerdo al Centro Nacional de
Estadisticas Educacionales de los EE.
dentro de la educacion de jardin de
hasta 12° grado se reporto lo siguie

22%

de |os estudiantes de edades entre 12 y
18 afos informaron que sufrian bullying
en la escuela
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| Os efectos

Nuestras escuelas deberfan ser un lugar para ensefiar y aprender y estar
libres de la delincuencia y de la violencia. Pero, por desgracia, cuando se
producen incidencias, ellas pueden tener un impacto duradero y a veces
permanente, que va mucho mas alla de la conmocion del momento
inicial. No sélo las personas directamente implicadas son las que
cambian para siempre, sino que también los efectos pueden ser sentidos
por transelntes, profesores y la misma escuela mucho después de que
todo el mundo haya superado el trauma.

Los efectos duraderos de la victimizacion varian. Pueden ir desde

los sentimientos de soledad y depresion, hasta un aumento en el
absentismo escolar y una disminucion en el desempefio académico.
Algunos estudiantes se vuelven violentos o desertan de la escuela por
completo. Los profesores pueden verse profundamente afectados
por un incidente, aunque no les suceda directamente a ellos. Pueden
desmotivarse profesionalmente en su trabajo y algunos pueden
abandonar totalmente su profesion.

Aligual que ustedes, la seguridad es una de las principales
preocupaciones de Microsoft cuando se trata de las instituciones
educativas. Un plan bien ejecutado que ayude a mitigar la violencia y los
efectos de la violencia es prioritario y es el mejor lugar donde enfocarse.

Nuestras escuelas deberian

ser un lugar para ensefiar y
aprender y estar libres de la
delincuencia y de la violencia.




* Desarrollar procedimientos de
notificacion de emergencias y
evacuacion

* Proporcionar programas de
Brevencion y conocimiento
asicos y continuos

« Emitir advertencias
oportunas para alertar a la
comunidad del campus

—

* Implementar un
procedimiento para
acciones disciplinarias
institucionales.

* Recolectar, clasificar y
presentar informes y
estadisticas de delitos
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_as soluciones de
0S asociados de
Microsoft brindan
soporte ala
seguridad de los
campus
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Camaras
inteligentes

Las camaras Inteligentes hacen algo mas que ver

a gente o lugares. Al usar analisis de video en
tiempo real, ahora es posible identificar rostros
concretos, detectar comportamientos sospechosos
o indeseables y prestar mas atencion a las areas
pertinentes en los momentos pertinentes,
ignorando los datos irrelevantes.

Las camaras inteligentes pueden:

Mezclar inteligencia local con
almacenamiento centralizado de datos y
analisis para deducir los patrones de uso.

Emplear reconocimiento facial, de
emociones, de género, de edad, de
individuos y de objetos para realizar un
seguimiento de la asistencia.

Reconocer automaticamente
comportamiento preocupante como peleas
O a una persona que yace en el suelo
utilizando inteligencia artificial.
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Control de
acceso

Se ha vuelto mas importante que nunca el poder
controlar y proteger lugares especificos en el
campus. Mediante la integracion de tecnologias
de seguridad avanzada con capacidades de red
inteligente, ahora puede limitar y controlar quién
tiene acceso a qué y cuando. Esto asegura que
los tomadores de decisiones tengan acceso a los
espacios correctos en el momento correcto.

Control de acceso:

Controle el acceso a edificios,
residencias, laboratorios, oficinas
y mas sin cambiar los nucleos de
blogueo.

Integre perfectamente identidad
y credenciales sin actualizaciones
importantes.

Instituya sistemas de administracion
de visitantes para ayudar a
supervisar y proteger a todos en el
campus.






o
Emergencias

La capacidad de responder rapida y eficientemente
a un incidente es mucho mayor cuando el

personal de seguridad recibe toda la informacion
que necesita para actuar. Cuando los segundos
importan, este sistema fue creado para ofrecer
tiempos de respuesta rapidos y notificaciones de
emergencia y evacuacion faciles de implementar.

L Os sistemas de
emergencia pueden:

Crear alertas para diversas
situaciones de emergencia y de

NnO emergencia que puedan ser
enviadas rapidamente a estudiantes,
personal docente y padres.

permitir a los miembros de la
comunidad indicar llegada,
confirmar que estan seguros y
localizar la ubicacion exacta de un
problema.

@ Utilizar la geolocalizacion para

Solicitar ayuda facilmente al tocar
aplicaciones con botones de panico
conectados a GPS.

@

Encontrar a la persona mas cercana
y mas calificada para responder a
un incidente para que sea enviada
rapidamente.

®
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Anti-bullying

El bullying toma muchas formas. Las formas no
fisicas de bullying son algunas de los mas dificiles de
identificar. El bullying, sin importar su forma, tiene el
poder de hacer que la victima se sienta impotente.
Con los programas adecuados, estudiantes, padres,
profesores y personal pueden tratar, o incluso
prevenir, el bullying en su escuela.

Con los programas anti-
bullying puede:

@ Supervisar correos electronicos

de estudiantes y otras formas de
comunicacion mediante el filtrado
de palabras clave relacionadas con
el bullying.

Implementar Ciudadania Digital
en kits de herramientas de Accion

en el salon de clases y estar mas

consciente leyendo el estudio de

bullying en linea encargado por
Microsoft.
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Jniversidad de Puerto
RICO Humacao

Mantener a los estudiantes sequros
estando en conformidad con
mandatos federales

G

»

EEEa

La recesion econdmica en Puerto Rico ha contribuido a altas
tasas de delincuencia local en Humacao. Durante el afio escolar
2013-2014, la Universidad de Puerto Rico Humacao observd un
aumento del 64 por ciento en los delitos en el campus.

Situacion:

Con 600 empleados y 3,500 estudiantes, la UPRH necesita
urgentemente revisar sus politicas de sequridad para encontrar
una mejor manera para que la gente solicite ayudar dentro de
su extensos campus de 62 acres y para mejorar su conformidad  #
con los nuevos requisitos de seguridad en virtud de la ley federal %
Jeanne Clery.

Solucion:

Para ayudar a lograr estas metas, la escuela implementéd UPRH
Aplicacion de alertas moviles creadas por INVID. Los estudiantes
y el personal pueden presionar un botén en sus dispositivos
personales y enviar una alerta que se enrute a través de un
servidor web hospedado en la plataforma de nube de Microsoft
Azure. La alerta utiliza el GPS para localizar la ubicacion del
usuario, permitiendo que el equipo de seguridad de la escuela
envie a un funcionario rapidamente para investigar.










Comience

Una escuela o campus con mas
seguridad y reactividad esta a tan solo
tres pasos.

ldentifique sus prioridades para
una escuela segura y conectada

Elija las soluciones que mejor se
adapten a sus necesidades.

Hable con su representante de
Microsoft que puede contactarlo
con los asociados adecuados
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Fuentes y referencias

Encuesta de Seguridad y Proteccion en el Campus (CSS) de la Oficina de Educacion Post-Secundaria del Departamento de Educacion
de los EE. UU. Los datos de delincuencia reportados por las instituciones no han sido objeto de verificacion independiente por parte
del Departamento de Educacion de los EE. UU. Por lo tanto, el Departamento no puede responder por la exactitud de los datos
presentados aqui.

https://ope.ed.gov/campussafety/Trend/public/#/answer/6/601/main?row=-1&column=-1
https://atos.net/content/dam/global/case-study/case-study-summal12.pdf
https://enterprise.microsoft.com/en-us/customer-story/industries/government/university-of-puerto-rico-at-humacao-2/

http://news.microsoft.com/2012/08/08/new-york-city-police-department-and-microsoft-partner-to-bring-real-time-crime-prevention-
and-counterterrorism-technology-solution-to-global-law-enforcement-agencies/
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